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在要求严苛的船舶行业，生产效率与盈利能力
密不可分。确保泵系统保持良好运行状态至关
重要，在恶劣环境和关键作业中尤其如此。状
态监测能确保在恰当时机实施精准维护，这是
保障 Framo 泵正常运行的最佳方式。 

这正是 Framo+ 的意义所在。
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正常运行的每 
一时刻都很重要

Framo+ 是我们推出的全面服务计划，旨在确保您的泵系
统高效且无故障地运行。该计划融合专业维护、经济高效
的解决方案及经过全面验证的技术，确保您的泵始终保持
最佳状态。

Framo+ 为您提供：

•	年度检修

•	液压油分析

•	密封件监测

•	备件供应

•	备件延保

•	Framo MyPage 门户网站

•	培训

•	优惠服务费率

•	24/7 全天候支持

简而言之，使用 Framo+ 服务可以最大程度减少停机时
间、提高效率，从而让您安心。我们将竭尽所能确保泵系统
处于最佳运行状态，使您专注于核心货物操作业务。

使用 Framo+， 
让您高枕无忧 3



54 基于状态的服务是核心
Framo 泵基于状态维护的理念，从而确
保在正确的时间进行合适的服务。通过
实时监测泵的状态，我们确保设备始终
可靠的运行。我们将协助您在正确的时
机采取争取的维修动作，从而减少工作
量和经济支出。

年度检修

确保您的泵系统随时待命。作为 Framo+ 服
务的重要环节，我们每年派遣专业团队进行
现场检修。我们将提前与您协调，安排在指定
港口进行便捷检修。

我们的服务工程师登船进行全面目视检查，
检查设备的机械状态并确定是否需要维修。
服务工程师还会针对优化维护给出他们的建
议。检查结束后，您可以收到一份简报，并将
在不久之后收到一份详细的检查报告。报告
包含所有的检查结果，以及针对所发现问题
的处理建议。

•	船舶进坞前的更多服务

在船舶进坞前的数月间，我们将实施更详尽的
入坞前检测。若船上载有适宜货物，我们的专家
将执行完整的泵性能测试，助您在船舶进坞前
全面掌握泵系统的运行状态与功能表现。

•	免费管路检测服务

在指定港口，我们可免费评估甲板液压管路系
统的状况。专家将对关键管路及管段进行精准
测量，并提供预制即装式替换件的报价。

液压油分析

通过专业液压油分析保障油液质量，最大限
度延长泵系统使用寿命。 Framo+ 服务包含
每艘船舶每年四次油液分析：三次一级分析
与一次二级分析。

•	一级分析——污染控制（每年三次）

一级分析重点检测液压油中的颗粒物（含粒径
分布）及水分含量。若污染物超标，我们将进行
深度分析以确认污染性质。

•	二级分析——油液状态（每年一次）

基于一级分析，二级分析深入评估油液状态，涵
盖软性污染物、粘度、添加剂状态及化学变化，
全面评估油液健康状况与性能表现。

我们提供采样瓶套装及详细采样指南，支持
全年采样需求。您将样本寄送至最近的实验
室后，我们将寄回包含检测结果与专家指导
的报告。

密封监测

无需进入货舱即可高效规划货泵密封维护方
案。作为 Framo+ 服务的一部分，通过货泵隔
离空腔吹扫数据记录，我们评估货泵密封泄
露情况。

任何穿过密封的泄露都会积聚在隔离空腔
内，通过定期吹扫，可以评估泄露速率的变化。
我们专家团队通过评估来告知您是否需要任
何的服务，从而确保货泵安全可靠的操作。



76 更多增值服务
全力保障设备
的正常运行

Framo+ 不仅涵盖状态监测，更
包含多重增值服务：为您提供
额外保障、深度洞察及更广泛
的服务折扣。结合 Framo 全球
支持网络，为您打造更智能的
服务体验。

在 Framo，我们致力于助您取得成
功。无论您选择我们的全方位服务
套餐，还是继续使用单项服务，我
们都将确保您的泵送作业平稳、高
效且可靠。 

有了 Framo+，我们就能让您安心
无忧。

培训

提升船员技能，使其从容应对各类突发状况。
加入 Framo+ 即可享受：

•	无限次在线实时培训权限

每门在线课程为期两天，共八小时。专业互动式
演播室配置，确保讲师能与全球学员保持高效
互动。

•	每年两个现场培训名额

为期三天的面授课程，融合理论教学与实践操
作。研讨会于 Framo 培训中心举行，中心配备真
实还原的 Framo 系统模拟装置。

优惠服务费率

享受标准服务费率的八五折。Framo+ 让您以
实惠价格畅享我们的其他服务项目。

24/7 全天候支持

通过免费紧急热线随时解决泵系统重大故
障，让您高枕无忧。我们的 Framo 专业支持团
队随时待命，为您排查并解决技术问题。 

备件供应

随时备有备件，以备更换之需。尽管 Framo 致
力于提供基于状态的维护，但某些部件存在
使用寿命限制，或需定期更换以确保最佳可
靠性。加入 Framo+ 后，您将获得预先定义的
定时更换备件套餐。 

备件延保

购买 Framo 备件时可享受额外保障。对于
非易损件或消耗品的备件，我们将常规六个
月保修期延长至五年，此项权益包含在您的 
Framo+ 订阅服务中。

Framo MyPage 门户网站

深入洞察泵使用情况及更多信息。 Framo+ 为
您提供 Framo MyPage 访问权限——这是我
们提供数据驱动型数字化服务的在线门户。 

MyPage 让海量信息触手可及，包括：

•	 关于泵使用情况、功能与状态的数据 

•	 设备相关手册及培训视频

•	 检测、油液分析、密封件监测及其他服务的报告

立即加入 Framo+
将泵系统维护交由专家打理，而您
自己则可以专注于核心业务。选择 
Framo+，尽享无忧保障，我们的服
务全程护航。 

如需了解更多信息并立即注册，请
访问 www.framo.com/services 


